
PRÉNOM

BON DE RETOUR 

Vous disposez de 14 jours dès réception de votre commande pour nous retourner
vos achats.
Les frais retours sont à la charge du client.

1 - Imprimez et remplissez le formulaire ci-dessous et joignez le au colis.
2 - Les bijoux doivent être retournés dans leur emballage d’origine, avec tous les
éléments reçus
3 - Placez le tout dans un emballage solide et envoyez le colis à l'adresse suivante :
EMMANUELLE DE — 15 RUE DE PALESTRO, 75002 PARIS

FORMULAIRE DE RETOUR:

NOM

NUMERO DE TÉLÉPHONE

ADRESSE POSTALE

MOTIF DU RETOUR :

QUE SOUHAITEZ-VOUS FAIRE ?

Remboursement

Échange contre    .......................................................................................................

Trop grand 

Trop petit

Différent de mes attentes

J’ai changé d’avis

Autres :


